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PRÉREQUIS
Être Titulaire d’un Bac ou d’un titre certifié de niveau 4 
Aisance relationnelle et goût pour le contact client
Sens de l’organisation et polyvalence 
Intérêt pour le management, le travail en équipe et la prise de responsabilités
Appétence pour les outils numériques et les nouvelles tendances du commerce

LES CONDITIONS D’ADMISSION
1. Téléchargez le dossier de candidature sur notre site internet puis
complétez le en fournissant les documents demandés.

2. Contactez nous pour fixer un rendez-vous avec un de nos conseillers en
formation.

3. Le rendez-vous se déroulera en deux parties : vous commencerez par un
entretien de motivation avec un conseiller puis vous effectuerez des tests
d'aptitude. 

Déclaration d'Activité enregistrée sous le N° 93.13.15433.13 auprès
du Préfet de région PACA / CFA - N° UAI 0134304H

CONTACTS

OBJECTIFS DE LA FORMATION
Le Titre Professionnel Manager d’Unité Marchande vous prépare à assurer la
responsabilité d’une unité, d’un secteur ou de l’ensemble d’un point de vente.

Vous êtes au cœur de la stratégie commerciale de votre enseigne. 
Vos missions principales sont les suivantes :

Développer les ventes et les parts de marché : intégrer une stratégie
multicanale pour optimiser les ventes et fidéliser la clientèle
Gérer l’approvisionnement et la présentation des produits
Piloter la performance commerciale : établir les prévisions de chiffre
d’affaires et ajuster les actions commerciales en fonction des résultats
obtenus 
Animer et diriger une équipe 

Tout au long de cette formation, vous allez acquérir des compétences vous
permettant d'être directement opérationnel pour s’adapter aux besoins d'une
entreprise et du marché actuel

PROGRAMME

LES DÉBOUCHÉS

POURSUITE D’ÉTUDES

3 Blocs de compétences - RNCP :
Bloc 1 N°38676BC01 : Développer la dynamique commerciale de l'unité
marchande dans un environnement omnicanal
Bloc 2 N°38676BC02 : Optimiser la performance économique et la
rentabilité financière de l'unité marchande
Bloc 3 N°38676BC03 : Manager l’équipe d’un univers marchand

Manager de rayon
Responsable adjoint de magasin
Chef de secteur commercial
Responsable de point de vente

BACHELOR Responsable du Développement des Activités Marketing
TITRE PRO. Responsable d’Etablissement Marchand

DURÉE DE LA FORMATION
12 mois

RYTHME
1 jour à l’école / 4 jours en entreprise

TARIF DE LA FORMATION
Nous consulter

TYPE DE FORMATION
Alternance ou Initiale avec stages

MAJ 09/2025

TITRE PROFESSIONNEL 
NIVEAU

Bac+2
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